Polityka prywatnosci Spoldzielni Mieszkaniowej ,,Sloneczny Stok”

Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Stoneczny Stok™ szanuje prawo do prywatnosci Uzytkownikow
serwisu sm-slonecznystok.pl. W szczeg6lnosci dba o ochrong ich danych osobowych oraz stosuje
odpowiednie rozwigzania organizacyjne i techniczne zapobiegajace ingerencji w prywatnosé
Uzytkownikéw przez osoby trzecie. Nasze dzialania sa ukierunkowane na zagwarantowanie
Uzytkownikowi poczucia peilnego bezpieczenstwa na poziomie odpowiednim do obowigzujacego

prawa, w tym:

1. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych);
2. Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng;
3. Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne.

Korzystanie z Serwisu Spoétdzielni jest realizowane za pomoca bezpiecznego protokotu SSL, ktory

istotnie zwigksza ochrong transmisji danych w sieci Internet.

Informujemy, ze w ramach Serwisu moga zosta¢ zamieszczone zewngetrzne linki umozliwiajace jego
Uzytkownikom bezposrednie dotarcie do innych stron internetowych badz tez podczas korzystania
z Serwisu w Panstwa urzadzeniu moga by¢ dodatkowo umieszczone pliki Cookies pochodzace od
innych, podmiotow w celu umozliwienia Panstwu skorzystania z funkcjonalno$ci Serwisu
zintegrowanych z tymi serwisami. Kazdy z dostawcow okresla zasady korzystania z plikow Cookies
w swojej polityce prywatnosci, w zwiazku z czym nie mamy wplywu na prowadzong przez
dostawcow polityke prywatnosci  oraz  wykorzystywania plikéw Cookies. Ze wzgledow
bezpieczenstwa zalecamy, aby przed skorzystaniem z zasobéw oferowanych przez inne strony
internetowe lub serwisy, kazdy Uzytkownik zapoznal si¢ z dokumentem dotyczacym polityki
prywatno$ci oraz wykorzystywania plikoéw Cookies, jezeli zostaly one udost¢pnione, a w razie ich
braku skontaktowatl si¢ z administratorem danej strony lub serwisu w celu uzyskania informacji w tym

zakresie.

Stownik pojeé:

e cookie - jest to niewielka informacja zapisywana przez serwer na urzadzeniu Uzytkownika,

ktorg serwer moze odczytaé przy ponownym potagczeniu si¢ z tego urzadzenia,



log systemowy - jest to informacja, jaka przekazuje serwerowi urzgdzenie Uzytkownika przy
kazdym potaczeniu, moze zawiera¢ r6zne dane (np. numer IP), z ktorych mozna mniej lub

bardziej doktadnie ustali¢ skad nastapito potaczenie,

adres IP - indywidualny numer, ktory z reguty posiada kazde urzadzenie podtgczone do
Internetu, numer IP moze by¢ na stale zwigzany z danym urzgdzeniem (Statyczny) lub

przydzielony mu na dane potaczenie (dynamiczny),

protokot SSL - specjalny standard przesylania danych w Internecie, w ktorym transmisja jest
kodowana, w odrdéznieniu od zwyklego przesytania, gdzie transmisja odbywa si¢ otwartym

tekstem.

I. Administrator Danych Osobowych

Administratorem danych dotyczacych Uzytkownikéw gromadzonych z wykorzystaniem

Serwisu jest:

Spoldzielnia Mieszkaniowa ,,Sloneczny Stok” z siedziba w Bialymstoku
ul. Armii Krajowej 7
15-661 Biatystok
sekretariat@sm-slonecznystok.pl

I1. Gromadzenie danych

W zakresie korzystania z Serwisu przez Uzytkownika przechowujemy zapytania http kierowane

do serwera. Przegladane zasoby identyfikowane sa poprzez adresy URL i dotycza:

publicznego adresu IP urzadzenia koncowego, z ktérego nadeszto zapytanie;

nazwy stacji Uzytkownika — identyfikacja realizowana przez protokot http, o ile jest mozliwa;
nazwy Uzytkownika podawana w procesie autoryzacji;

czasu nadej$cia zapytania;

pierwszego wiersza zadania http;

kodu odpowiedzi http;

liczby wystanych przez serwer danych;

informacji o przegladarce Uzytkownika;

informacji o bledach jakie nastapity przy realizacji transakcji http.



Powyzej wskazane dane nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajacymi strony Serwisu.

Serwisy nie zbieraja w sposob automatyczny zadnych informacji za wyjatkiem informacji
zawartych w plikach Cookies. Gromadzone w ten sposob informacje wykorzystywane sg m.in. do:

1. zarzadzania Serwisem;

2. stwierdzania ewentualnych zagrozen bezpieczenstwa;

Uzytkownik w zakresie korzystania z funkcjonalnosci Serwisu moze jednak zosta¢ poproszony

o podanie nastepujacych danych osobowych:

e imi¢ i nazwisko;
o adres poczty elektronicznej (adres e-mail);
e login i hasto

Podanie danych wskazanych powyzej jest dobrowolne jednak bez ich podania moze nie by¢
mozliwe korzystanie z Serwisu w zakresie funkcjonalno$ci, ktére tego wymagaja w szczegolnosci

dostepu do aplikacji net-Czynsze oraz skorzystania z formularza kontaktowego.

I11. Przetwarzanie danych osobowych

Zebrane za posrednictwem Serwisu dane dotyczace Uzytkownika moga by¢ wykorzystane
w celu ustalania dostosowania zawartosci Serwisu do potrzeb Uzytkownika oraz w celu udzielenia

odpowiedzi na zapytanie skierowane przez Uzytkownika z wykorzystaniem formularza kontaktowego.

Gromadzone dane osobowe Uzytkownikdéw nie sg przekazywane organizacjom
miedzynarodowym czy do panstw trzecich. Dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez inne

podmioty zgodnie z prawem Unii lub prawem krajowym.

Dane osobowe zebrane za posrednictwem udostgpnionego formularza, na ktore Uzytkownik

wyrazit zgode, przetwarzane sg w celu i okresie niezbednym do prawidtowej realizacji zapytania.

IV. Prawa Uzytkownika

Uzytkownik w zakresie procesu przetwarzania jego danych posiada uprawnienia:

e dostepu do danych;
e sprostowania danych;

e usunigcia lub ograniczenia przetwarzania;



e whniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych — Prezesa

Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

Uprawnienia mogg by¢ realizowane poprzez wniesienie pisemnego wniosku zawierajacego

zadanie uzytkownika

V. Okres przetwarzania danych

Zebrane logi przechowywane sa przez czas niecokreslony jako materiat pomocniczy stuzacy do
administrowania serwisem. Informacje w nich zawarte nie s3 ujawniane nikomu poza osobami
upowaznionymi do administrowania serwerem oraz siecig Spoétdzielni. Na podstawie plikow logow
moga by¢ generowane statystyki stanowigce pomoc w administrowaniu. Zbiorcze podsumowania w

postaci takich statystyk nie zawierajg zadnych cech identyfikujacych osoby odwiedzajace serwis.

Dane osobowe zebrane za posrednictwem formularza sg przetwarzane przez czas oznaczony -

niezbedny dla realizacji zapytania i dochodzenia ewentualnych roszczen.

VI. Wykorzystanie plikéw Cookies

Serwis, zgodnie z art. 173 Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne, korzysta
z plikow Cookies stanowigcych dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktore
przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Pliki Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe
strony internetowej, z ktérej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz

unikalny numer.

W ramach Serwisu mechanizm Cookies nie jest wykorzystywany do pozyskiwania jakichkolwiek
informacji o Uzytkownikach serwisu ani $§ledzenia ich nawigacji. Spotdzielnia wykorzystuje

nastepujace rodzaje plikow Cookies:
e sesyjne” - przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania,
opuszczenia strony internetowej lub wylaczenia przegladarki internetowe;j;
e niezbgdne” - umozliwiajace korzystanie z ustug dostgpnych w ramach Serwisu;
e wlasne” - zamieszczane przez Serwis;
e ,zewngtrzne” - pochodzace z witryny zewnetrznej niz Serwis;

W ustawieniach przegladarki mozna wybra¢ opcj¢ odrzucania plikow Cookies, jednak niektore
funkcje serwisu moga wtedy nie dziata¢ poprawnie. Uzytkownik powinien sprawdzi¢ ustawienia
swojej przegladarki, aby dowiedzie¢ si¢ jakie informacje s3 udostepniane przez przegladarke

automatycznie lub w celu dokonania zmiany tych ustawien. W tym celu zalecamy zapoznanie si¢



z trescig ,,Pomocy” uzywanej przegladarki internetowej. Szczegdtowe informacje na ten temat zawiera

pomoc lub dokumentacja stosowanej przez Uzytkownika przegladarki internetowe;.

VII. Odno$niki do innych stron

Serwis sm-slonecznystok.pl zawiera odno$niki do innych stron WWW. Nie mozemy ponosi¢
odpowiedzialno$ci za zasady zachowania prywatnosci obowigzujace na tych stronach. Namawiamy,
by po przej$ciu na inne strony, zapozna¢ si¢ z polityka prywatnosci tam ustalong. Niniejsza polityka

prywatnosci dotyczy tylko serwisow WWW Spoétdzielni Mieszkaniowej "Stoneczny Stok"..

VIII. Zmiana Polityki prywatnosci

Administrator zastrzega prawo do zmiany Polityki prywatnosci, ktorej aktualizacja zostanie

kazdorazowo zamieszczona na niniejszej podstronie.



