Regulamin
rozliczania kosztow zakupu energii cieplnej
na potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzania wody uzytkowej
w Spoéldzielni Mieszkaniowej , Sloneczny Stok” w Bialymstoku

§1.
Postanowienia ogélne.

1. Postanowienia niniejszego regulaminu maja zastosowanie do rozliczania kosztéw zakupu lub
wytworzenia energii cieplnej we wszystkich budynkach bedacych wlasnoscia lub
wspotwlasnoscia Spoétdzielni, zarzadzanych na mocy art. 27 ust. 2 ustawy z dnia 15 grudnia
2000 roku o spéldzielniach mieszkaniowych, wyposazonych w instalacje centralnego
ogrzewania (c.o.) lub centralnej cieptej wody uzytkowej (c.w.u.).

2. Podstawe prawna rozliczer kosztow zakupu energii stanowia nastepujace akty normatywne:

a) Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo Energetyczne ( Dz.U.2022.1385 t.j. ).

b) Rozporzadzenia Ministra Klimatu z dnia 7 kwietnia 2020r. w sprawie szczegélowych

zasad ksztaltowania i kalkulacji taryf oraz rozliczeri z tytulu zaopatrzenia w ciepto (Dz.U.

2020.718).

Q) Postanowienia normy PN-EN-834:2013 , Podzielniki kosztow ogrzewania do rejestrowania
zuzycia ciepla przez grzejniki. Przyrzady zasilane energia elektryczna.”

d) Umowa z Enea Cieplo Sp. z 0.0. w Bialymstoku.

e) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny ( Dz.U. 2022..1360 t;j.).

f) Rozporzadzenia Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021r. w sprawie

warunkéw ustalania technicznej mozliwosci i oplacalnoéci zastosowania cieplomierzy,

podzielnikow kosztow ogrzewania oraz wodomierzy do pomiaru cieplej wody uzytkowej,

warunkéw wyboru metody rozliczania kosztéw zakupu ciepla oraz zakresu informacji zawartych

w indywidualnych rozliczeniach (Dz.U. 2021. 2273).

3. Niniejszy regulamin okresla jednolite zasady:

a) prowadzenia rozliczen kosztow zakupu ciepla na potrzeby centralnego ogrzewania
i podgrzania wody na uzytkownikéw lokali, w szczegolnosci zasady rozliczeri zamiennych,

b) eksploatacji podzielnikéw kosztéw, w tym wodomierzy, do prowadzenia rozliczerr gospodarki
cieplnej,

c) kontroli prawidlowosci i legalnosci poboru ciepla, ingerencji przez uzytkownika lokalu
w instalacje centralnego ogrzewania i centralnej cieplej wody oraz stosowania sankcji
w przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci wskutek samodzielnej ingerencji w instalacje
centralnego ogrzewania i centralnej cieptej wody lub nielegalnego poboru ciepta.

4. Zasady montazu i eksploatacji wodomierzy do pomiaru ilosci zuzytej podgrzanej wody
okresla regulamin okreslajacy zasady rozliczania kosztéow gospodarki zasobami
mieszkaniowymi oraz ustalania optat za uzytkowanie lokali mieszkalnych i uzytkowych.

§2.
Definicje

Uzyte w niniejszym regulaminie pojecia posiadaja nastepujace znaczenie:

1) Uzytkownik lokalu - osoba fizyczna lub prawna, ktérej przystuguje spétdzielcze prawo do
lokalu, prawo wlasnosci lokalu lub bedaca najemca, jak tez uzytkujaca lokal bez tytutu
prawnego; przez uzytkownika lokalu nalezy rozumieé¢ takze grupe oséb, jezeli prawo do
lokalu przystuguje kilku osobom tacznie, np. wspotwilasnosé.

2) Jednostka rozliczeniowa - budynek wielolokalowy, w sktad ktérego wchodzi¢ moga zaréwno
lokale mieszkalne jak i lokale uzytkowe, z instalacja centralnego ogrzewania i centralnej cieplej
wody, wyposazony w uktad pomiarowo-rozliczeniowy; przez jednostke rozliczeniowa nalezy



rozumie¢ takze grupe budynkoéw, jezeli pomiar dostarczanej energii cieplnej odbywa sie dla

kilku budynkéw 1acznie, np. z wezla grupowego.

3) Grupa uzytkownikéw - zespot uzytkownikéw lokali w jednostce rozliczeniowej o jednolitej,
lecz odmiennej od innych grup uzytkownikéw charakterystyce cieplnej uzytkowania, np.
grupa uzytkownikéw lokali mieszkalnych oraz uzytkowych.

4) Okres rozliczeniowy - 12 miesieczny przedzial czasu okreslony indywidualnie dla
poszczegolnych jednostek rozliczeniowych, bez wzgledu na moment rozpoczecia lub
zakonczenia dostaw energii cieplnej do instalacji odbiorczej ; decyzje o rozpoczeciu
i przerwaniu dostawy ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania do budynkéw podejmuje
Zarzad Spotdzielni w oparciu o biezaca analize pogody i jej prognoz.

5) Jednostka uzytkowa - lokal mieszkalny, uzytkowy lub lokal o innym przeznaczeniu, do
ktérego dostarczana jest energia cieplna na potrzeby centralnego ogrzewania lub podgrzania
wody uzytkowe;j.

6) Rozliczenie indywidualne - podziatl ogétu kosztow zakupu energii cieplnej ustalonych dla
jednostki rozliczeniowej w okresie rozliczeniowym na jednostki uzytkowe na podstawie
wskazan podzielnikéw kosztéw w odniesieniu do naliczonych w tym okresie zaliczek.

7) Podzielnik kosztéw - urzadzenie, ktérego wskazania sg podstawa przeprowadzenia
rozliczenia indywidualnego; w szczeg6lnosci podzielnikiem kosztow jest:

e Podzielnik kosztéw ogrzewania - jest to urzadzenie wskaZznikowe, posiadajace
deklaracje zgodnosci lub certyfikat zgodnie z Polska Norma PN-EN 834, zainstalowany
na grzejniku i rejestrujacy jego stany cieplne w trakcie okresu rozliczeniowego;
zarejestrowane wskazania traktowane jako bezwymiarowe, sa wykorzystywane do
ustalania wzglednych udzialéw poszczegélnych jednostek uzytkowych w kosztach
zakupu energii cieplnej; podzielniki kosztow ogrzewania nie sa urzadzeniami
pomiarowymi, lecz s3 wprowadzone do stosowania na zasadach i w trybie okreslonym w
przepisach o systemie oceny zgodnosci.

e Wodomierz rejestrujacy zuzycie cieptej wody w punktach czerpalnych - w odniesieniu
do kosztéw podgrzania wody uzytkowej;

Podzielniki kosztéw zainstalowane w jednostce rozliczeniowej powinny by¢ tego samego

rodzaju, typu iklasy oraz stosowane w ramach systemu rozliczen, ktérego sa integralng

czescia.

8) Koszty zakupu energii cieplnej - suma oplat wyliczonych przez przedsigebiorstwo
energetyczne w ciagu okresu rozliczeniowego na podstawie cen i stawek optat zawartych
w taryfie, z uwzglednieniem udzielonych upustéw i bonifikat. Koszty zakupu energii cieplnej
sa ewidencjonowane i rozliczane odrebnie dla kazdej jednostki rozliczeniowej i obcigzaja
wszystkie jednostki uzytkowe wyposazone we wspodlng instalacje centralnego ogrzewania
i centralnej cieptej wody na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie. Przez koszty
zakupu energii cieplnej nalezy réwniez rozumieé¢ koszty wytworzenia energii cieplnej
w lokalnym zrédle ciepta.

9) Oplata stata - czes¢ kosztow zakupu energii cieplnej obejmujaca skladniki niezalezne od
zuzycia ciepta w jednostce rozliczeniowej, w szczegé6lnosci takie jak: optata stala za zamoéwiona
moc cieplng oraz oplata stala za ustugi przesytowe. W przypadku wytwarzania energii cieplnej
przez oplate stala nalezy rozumie¢ koszty state ustalane na podstawie ewidencji kosztow.

10) Zamoéwiona moc cieplna - jest to najwieksza moc cieplna, jaka w ciagu roku wystapi
w jednostce rozliczeniowej w warunkach obliczeniowych, ktéra zgodnie z okre$lonymi
w odrebnych przepisach warunkami technicznymi oraz wymaganiami technologicznymi dla
tej jednostki jest niezbedna do zapewnienia:

e pokrycia strat ciepla w celu utrzymania normatywnej temperatury i wymiany powietrza
W pomieszczeniach,

e utrzymania normatywnej temperatury cieptej wody w punktach czerpalnych,

e prawidlowej pracy innych urzadzen lub instalacji.

11) Temperatura normatywna - temperatura powietrza w pomieszczeniu, ktéra nalezy
przyjmowac przy obliczaniu projektowego obcigzenia cieplnego pomieszczenn i budynku
(zapotrzebowania na moc cieplng) zgodnie z normami i warunkami technicznymi
obowiazujacymi w chwili dokonywania tych obliczen.



12) Oplata zmienna - czes¢ kosztow zakupu energii cieplnej zalezna od zuzycia ciepla, okreélana
dla jednostki rozliczeniowej na podstawie odczytu urzadzern pomiarowych w ukladzie
pomiarowo-rozliczeniowym jednostki uzytkowej. W przypadku wytwarzania energii cieplnej
przez oplate zmienna nalezy rozumie¢ koszty zmienne ustalane na podstawie ewidencji
kosztow.

13) Koszty zuzycia ciepla - suma kosztéw niezaleznych i zaleznych od uzytkownika lokalu
naliczonych w okresie rozliczeniowym dla jednostki uzytkowej,

14) Koszty niezalezne od uzytkownika lokalu - cze$¢ kosztow zuzycia ciepla niezalezna
od wplywu uzytkownika lokalu, na ktére sktadajg sie w szczegdlnosci:

o  koszty stale - czes¢ oplaty stalej przypadajaca na jednostke uzytkows,

o koszty wspdlnego zuzycia ciepla - czeé¢ oplaty zmiennej poniesiona na ogrzewanie
pomieszczern przeznaczonych do wspélnego uzytku (np. pralnie, suszarnie, klatki
schodowe, itp.) - warto$¢ okreélona na podstawie oszacowania, przypadajaca na
jednostke uzytkowa

o koszty wymuszonego zuzycia ciepla - koszty niezaleznego od uzytkownika lokalu
oddawania ciepta przez nieizolowane przewody rurowe, prowadzone przez jednostki
uzytkowe, w szczegélnosci przez pion lazienkowy - wartoé¢ okreslana na podstawie
oszacowania w wyniku analizy posredniej wskazan podzielnikéw kosztéow ogrzewania
zainstalowanych na elementach grzewczych instalacji centralnego ogrzewania zgodnie
z zasadami okres§lonymi w niniejszym regulaminie.

15) Pion lazienkowy - pion zasilajacy elementy grzejne w pomieszczeniach tazienek
(w szczeg6lnosci grzejniki rurowe), na ktérych ze wzgledu na specyfike i budowe pionu nie sa
zainstalowane indywidualne podzielniki kosztow ogrzewania.

16) Koszty zalezne od uzytkownika lokalu - czes¢ kosztow zuzycia ciepla zalezna od zuzycia
indywidualnego w jednostce uzytkowej ustalona w oparciu o wskazania podzielnikéw
kosztow.

17) Wspélczynnik wyré6wnawczy - jest to wzgledna wartoé¢ liczbowa ustalana dla jednostki
rozliczeniowej, bedaca wynikiem kompleksowej analizy poréwnawczej polegajacej na
podzieleniu najnizszej wartosci wskaznika jednostkowego zapotrzebowania na ciepto
pokrywanego przez grzejniki, jaki wystapil w jednostce rozliczeniowej, przez wartosci tego
wskaznika w poszczegdlnych jednostkach uzytkowych nalezacych do jednostki rozliczeniowej.
Jezeli w jednostce rozliczeniowej wystepuja grupy uzytkownikéw, analize poréwnawcza
przeprowadza sie oddzielnie dla kazdej grupy uzytkownikéw.

18) Jednostkowe zapotrzebowanie na cieplo - warto$¢ okredla sie na podstawie obliczen
projektowego obcigzenia cieplnego pomieszczerr w jednostce uzytkowej zgodnie z Norma PN-
EN-12831:2006, uwzgledniajacych straty lub uzyski ciepla zwigzane z polozeniem jednostki
uzytkowej w bryle budynku oraz polozeniem w stosunku do przylegajacych jednostek
uzytkowych; projektowe obciazenie cieplne pomieszczenn obliczane jest na podstawie
dokumentacji technicznej odzwierciadlajacej aktualng charakterystyke energetyczna budynku;
wartos¢ jednostkowego zapotrzebowania na ciepto dla danej grupy uzytkownikéw wyraza sie
w watach na 1 m3 kubatury ogrzewanej; jezeli wysokos¢ wszystkich pomieszczefi w grupie
uzytkownikoéw jest jednakowa jednostkowe zapotrzebowanie na cieplo moze by¢ wyrazone w
watach na 1 m? powierzchni ogrzewanej.

19) Kubatura ogrzewana - laczna kubatura pomieszczeri, ktére wchodza w skiad jednostki
uzytkowej wyposazonej w instalacje centralnego ogrzewania.

20) Powierzchnia ogrzewana - powierzchnia uzytkowa pomieszczern jednostki uzytkowej
wyposazona w instalacje centralnego ogrzewania.

21) Wartos¢ zuzycia - jest to wielko$¢ liczbowa ustalona dla jednostki uzytkowej jako iloczyn:

e wartoSci wskazanej przez podzielniki kosztéw ogrzewania zainstalowanych na
grzejnikach w jednostce uzytkowej; wartoSci oszacowanej na podstawie analizy
posredniej podzielnikéw rejestrujacych stany cieplne pionu lazienkowego; wartosci
oszacowanych dla nieizolowanych przewodéw rurowych (pionéw) przebiegajacych
przez jednostke uzytkowa na podstawie posredniej analizy wskazann podzielnikéw
kosztéw ogrzewania zainstalowanych na grzejnikach zasilanych z jednego pionu,

e wspdlczynnika oceny (UF) ustalonego zgodnie z norma PN-EN 834,



e  wspdlczynnika wyréwnawczego.
22) Koszt jednostkowy - iloraz sum:
a) kosztow zaleznych od uzytkownikéw lokali i kosztéw wymuszonego zuzycia ciepta;
b) wartoéci zuzycia ustalonych dla poszczegdlnych elementéw instalacji centralnego
ogrzewania, tj. grzejnikéw i nieizolowanych przewodéw rurowych, znajdujacych sie
w jednostkach uzytkowych.

§3.

Wybér metody rozliczania kosztéw zakupu energii cieplnej

1. Koszty zakupu energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania jednostek uzytkowych
rozlicza si¢ z wykorzystaniem:

a) wskazan podzielnikéw kosztéw ogrzewania, ktore sg zainstalowane:

e na grzejnikach zaopatrzonych w urzadzenia do regulacji temperatury pomieszczenia
umozliwiajace obstuge przez uzytkownika lokalu, tj. w zawory termostatyczne -
w stosunku do kosztéw zaleznych od uzytkownika;

e na zasilaniu i powrocie pionu lazienkowego w kondygnacji podziemnej,
umozliwiajacych ocene (oszacowanie) wartoéci zuzycia dla tego pionu - w stosunku do
kosztow wymuszonego zuzycia ciepla;

b) powierzchni uzytkowej lokali - w stosunku do sumy kosztéw stalych i kosztéw wspdlnego
zuzycia;

2. W przypadku, gdy w sklad jednostki rozliczeniowej wchodza wylacznie lokale uzytkowe,
Spoltdzielnia prowadzi rozliczenie kosztéw zakupu energii cieplnej proporcjonalnie do
powierzchni ogrzewanej, o ile Zarzad Spétdzielni nie postanowi wprowadzi¢ metody
rozliczenia, o ktérej mowa w ust. 1.

3. Koszty zakupu energii cieplnej na potrzeby podgrzania wody uzytkowej dostarczonej do
jednostek uzytkowych rozlicza sie z wykorzystaniem wskazari indywidualnych wodomierzy
cieplej wody.

4. Rozliczenia kosztéw zakupu energii cieplnej dokonuje sie dla jednostki rozliczeniowej, ktéra
stanowi:

a) budynek, w przypadku gdy:

e cieplo dostarczane jest z wezla indywidualnego wyposazonego w uklad pomiarowo-
rozliczeniowy, znajdujacego sie¢ w tym budynku,

e ciepto dostarczane jest z wezla grupowego wyposazonego w uklad pomiarowo-
rozliczeniowy oraz budynki zasilane z tego wezla maja zainstalowane uktady
pomiarowo-rozliczeniowe umozliwiajace ustalenie ilo$ci energii cieplnej dostarczonej
do poszczegolnych budynkéw, spetniajace funkcje podzielnika kosztow; Ilos¢ energii
cieplnej dostarczonej do wezla grupowego rozliczana bedzie proporcjonalnie do
wskazan cieplomierzy w poszczegolnych budynkach.

e grupa budynkoéw, jezeli cieplo dostarczane jest z wezla grupowego wyposazonego w
uklad pomiarowo-rozliczeniowy oraz nie jest mozliwe okreslenie ilosci energii cieplnej
dostarczonej do poszczegolnych budynkoéw.

Spotdzielnia prowadzi ewidencje kosztéw zakupu energii cieplnej dla poszczegélnych
jednostek rozliczeniowych.

5. W przypadku, gdy zainstalowanie podzielnikéw jest nieuzasadnione z przyczyn technicznych
lub ekonomicznych oraz w przypadku wadliwego rozliczenia, koszt zakupu energii cieplnej
jest rozliczany proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokali w jednostce rozliczeniowe;.

6. W przypadku gdy w danym okresie rozliczeniowym ilos¢ lokali rozliczanych w sposob

okreslony w § 5 ust.1 przekroczy liczbe 50% wszystkich lokali w jednostce rozliczeniowej, koszt

zakupu energii cieplnej jest rozliczany proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokali

w jednostce rozliczeniowej.



§4.
Rozliczenia kosztow zakupu energii cieplnej

Koszty zakupu energii cieplnej rozliczane sa na jednostki uzytkowe z uwzglednieniem

nastepujacych zasad podziatu kosztéw:

a) koszty zalezne od uzytkownika ustalane sa wedlug wskazan podzielnikow kosztéow
ogrzewania zainstalowanych w jednostce uzytkowej, w przypadku instalacji etazowej c.o.
réwniez w azienkach - jako iloczyn wartosci zuzycia i kosztu jednostkowego.

b) koszty ogrzewania przez pion lazienkowy ustalane sa w oparciu o wskazania pary
podzielnikow zainstalowanych na pionie fazienkowym (tj. powrocie i zasilaniu); dla kazdej
tazienki w pionie dokonuje si¢ oszacowania wskazania podzielnika w przedziale miedzy
wskazaniem podzielnika zainstalowanego na pionie zasilajgcym a wskazaniem
podzielnika zainstalowanego na pionie powrotnym; szacowanie wskazania nastepuje
zgodnie z algorytmem, w ktérym szacowana warto$¢ obniza sie¢ proporcjonalnie do
przyrostu mocy grzewczej urzadzen w poszczegdlnych lazienkach w danym pionie;
wartoé¢ zuzycia dla tazienki oblicza sie z uwzglednieniem wspoétczynnika oceny (UF) dla
urzadzenia grzewczego w tej lazience oraz wspoélczynnika wyréwnawczego dla lokalu;
koszt ogrzewania fazienki ustala sie jako iloczyn oszacowanej wartosci zuzycia oraz kosztu
jednostkowego;

c) koszt wymuszonego zuzycia ciepla, (tzw. odzysku ciepta z pionéw c.0.) ustalany jest
szacunkowo w oparciu o analize wskazan wszystkich podzielnikéw kosztow ogrzewania
zainstalowanych na grzejnikach zasilanych z tego samego pionu; analiza jest dokonywana
w oparciu o wskazania podzielnika zarejestrowane i przechowywane w pamieci
podzielnika co najmniej na koniec miesigca, chyba Zze mozliwa jest analiza z wieksza
czestotliwoscia; szacunkowa wartos¢ zuzycia dla odzyskéw ciepta z piondéw ustala sie jako
iloczyn wspoétczynnika oceny (UF) okreslonego dla danego odcinka pionu znajdujacego sie
w jednostce uzytkowej, wspotczynnika wyréwnawczego oraz maksymalnej ilosci jednostek
spoérod wszystkich podzielnikow zainstalowanych na grzejnikach na danej kondygnacji
i powyzej, uprzednio przemnozonych przez wspélczynnik oceny przenoszenia ciepta K;
koszt wymuszonego zuzycia ciepla ustala sie jako iloczyn oszacowanej wartosci zuzycia
oraz kosztu jednostkowego;

d) koszty stale i koszty wspélnego zuzycia rozliczane sg proporcjonalnie do powierzchni
ogrzewanej, jako iloczyn powierzchni uzytkowej jednostki uzytkowej i srednich kosztéw,
przypadajacych na 1m?2 powierzchni wszystkich jednostek uzytkowych w jednostce
rozliczeniowej;

W przypadku jednostek rozliczeniowych, w ktérych znajduja sie lokale mieszkalne i lokale
uzytkowe, moze nastapi¢ podziatl kosztow zakupu energii cieplnej na poszczegdlne grupy
uzytkownikéw proporcjonalnie do udzialu kubatury ogrzewanej jednostek uzytkowych
nalezacych do danej grupy uzytkownikéw, w catkowitej kubaturze ogrzewanej w jednostce
rozliczeniowej. Warto$¢ wspélczynnika wyréwnawczego dla lokali uzytkowych ustala sie
w wysokosci 1,0.
W przypadku, jezeli w jednostce uzytkowej istnieje technicznie uzasadniona mozliwos¢
pomiaru ilodci ciepta dostarczonego bezposrednio do urzadzen i instalacji grzewczych
zainstalowanych w tej jednostce, koszt zuzycia ciepla obcigza uzytkownika lokalu, ktéry
wylicza sie na podstawie wskazar cieptomierza i cen taryfowych dostawcy ciepta. Tak
ustalony koszt jest uwzgledniany przy wyliczaniu kosztu jednostkowego, pomniejszajac
koszty zuzycia zalezne od uzytkownika w jednostce rozliczeniowej o naliczona wartos¢
zuzytego ciepla.

Uzytkownicy lokali, ktérych jednostki uzytkowe podlegaja rozliczeniom indywidualnym,

ponosza koszty tych rozliczen oraz koszty serwisowania podzielnikéw.

Podstawe rozliczenia i ustalenia odptatnosci za dostawe ciepta do podgrzania wody uzytkowej

stanowia:

a) laczna ilos¢ zuzytej cieptej wody w jednostce rozliczeniowej wg wskazan wodomierza
gléwnego zainstalowanego w wezle cieptowniczym,



b) przypadajacy na dang jednostke uzytkowa udziat w zuzyciu energii cieplnej wg wskazan
wodomierzy indywidualnych zgodnie z kosztem 1 m3 podgrzania wody ustalonym przez
Spoéldzielnie,

c) dla nieopomiarowanych jednostek uzytkowych lub w ktérych stwierdzono samowolna
ingerencje w instalacje c.w.u., o ktérej mowa w § 11 ust. 7 - ustalony ryczalt zuzycia cieplej
wody. Ryczalt stanowi iloczyn éredniej iloéci energii cieplnej potrzebnej na podgrzanie
1 m?® wody wodociggowej w jednostce rozliczeniowej, ustalonej przez Spoétdzielnie normy
zuzycia cieplej wody (np. na osobe w lokalach mieszkalnych, 1m? powierzchni uzytkowej
w lokalach uzytkowych) oraz ceny energii cieplnej stosowanej przez dostawce ciepta.

§5.

Rozliczenie zamienne

1. W sytuacji, gdy uzytkownik lokalu:

a) nie udostepni podzielnikow do odczytu,

b) dokona ingerencji w podzielnik w celu zafatszowania jego wskazan, w szczegdlno$ci
w przypadkach, o ktorych mowa w § 11 ust. 7 lit. a), b), c), d), @), h), 1)

C) nie udostepnit do kontroli lokalu w calosci, badz co najmniej jednego
pomieszczenia w tym lokalu, w ktérym zainstalowany jest na grzejniku podzielnik
kosztow ogrzewania.

d) nie udostepnia swoich pomieszczen w celu zainstalowaniu lub wymiany
podzielnikow,

ustala sig¢, iz od uzytkownika lokalu dochodzone bedzie odszkodowanie w wysokosSci ustalone;j

zgodnie z ust. 3,

2. W przypadku, gdy nie z winy uzytkownika lokalu odczytanie jednego podzielnika nie jest
mozliwe, jako wskazanie zastepcze nalezy przyja¢ Srednie wskazanie podzielnika
ogrzewania ustalone na podstawie wskazan pozostalych podzielnikéw w jednostce
uzytkowe;.

3. W przypadkach okreslonych w ust. 1 odszkodowanie ustala si¢ poprzez oszacowanie
zuzycia ciepta zgodnie z nastepujacymi zasadami:

a) koszty stale ustala si¢ na zasadach ogdlnych okreslonych niniejszym regulaminem,

b) koszty zmienne ustala si¢ zgodnie z nastepujagcym wzorem:

Ky =0 X E,

gdzie:

Kz koszt zmienny ogrzewania lokalu [z1];

Ces  $rednia taryfowa optata zmienna (koszt zakupu energii cieplnej na potrzeby centralnego

ogrzewania) dla jednostki rozliczeniowej [zl/GJ];

Ecw  zuzycie ciepta w pomieszczeniach lokalu [GJ], ustalona zgodnie z wzorem:;
@, X 3,6 X 24X 5d

Aty X My ror

co

gdzie:
Qw  moc zainstalowana grzejnikow [MW];
Sd liczba stopniodni sezonu grzewczego [°C dni], obliczonych zgodnie z wzorem:
Sd = Z L(m) % (£, — 7 (m))
gdzie:
L(m) liczba dni ogrzewania w m-tym miesigcu [dni];
ti $rednia wazona temperatura obliczeniowa powietrza w pomieszczeniach lokalu [°C];

te sr(M) $rednia temperatura powietrza zewnetrznego w m-tym miesigcu

Atop  rOznica temperatur obliczeniowych, powietrza w pomieszczeniach i zewngtrznego;
n liczba jednostek ustalona dla ciepta zuzywanego w budynku zgodnie z wzorem:
Aeteor = Mg * e Mg My s

gdzie:



NHtot Srednia sezonowa sprawno$¢ catkowita systemu ogrzewania;
MHg  Srednia sezonowa sprawnos$¢ wytwarzania ciepta z no$nika energii lub energii
dostarczanych do zrddta ciepta;
NHe  Srednia sezonowa sprawno$¢ regulacji i wykorzystania ciepta w przestrzeni ogrzewanej;
nHd  Srednia sezonowa sprawno$¢ przesytu ciepla ze zrodta ciepta do przestrzeni ogrzewane;j;
MHs  Srednia sezonowa sprawno$¢ akumulacji ciepla w elementach pojemno$ciowych systemu
ogrzewania.”
4. Ustalone odszkodowanie pomniejsza koszty stale dla pozostatych jednostek uzytkowych
w jednostce rozliczeniowej.
§6.
Montaz i odczyty podzielnikéw kosztow
W przypadku podzielnikéw kosztéw, tj. podzielnikéw kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy,
wyposazonych w modul radiowy odczyt wskazan odbywa sie w sposéb zdalny, tj. bez
wchodzenia do jednostki uzytkowej, w ktérej podzielniki s zainstalowane. Na uzasadniony
wniosek uzytkownika lokalu Spétdzielnia udostepnia mu raport z odczytu podzielnikéw.
W przypadku trudnosci przeprowadzenia zdalnego odczytu wskazania podzielnika kosztéw
uzytkownik lokalu jest zobowigzany do zapewnienia upowaznionym przez Spéldzielnie
osobom prawa do niezwlocznego wstepu do jednostki uzytkowej w celu oceny przyczyn
awarii i jej usuniecia, tj. dokonania sprawdzenia stanu technicznego i sposobu zainstalowania
podzielnika kosztéw. Z uwagi na to, ze awaria podzielnika kosztow skutkuje nienaliczaniem
kosztow zuzycia ciepta dla danej jednostki uzytkowej lub naliczeniem kosztéw o mniejszej
wartosci, co jest rownoznaczne z powstaniem szkody dla pozostatych uzytkownikéw lokali,
w razie odmowy wstepu do lokalu, Spétdzielnia - w myél art. 6! ust. 1 ustawy o spétdzielniach
mieszkaniowych - ma prawo wejs¢ do lokalu w obecnosci funkcjonariusza Policji.
W przypadku wodomierzy niewyposazonych w modut radiowy odczyt wskazan odbywa sie
na zasadach okre$lonych w rozdziale IV regulaminu okreslajacego zasady rozliczania kosztow
gospodarki zasobami mieszkaniowymi oraz ustalania oplat za wuzytkowanie lokali
mieszkalnych i uzytkowych.
Odczyty podzielnikéw kosztow sa dokonywane w terminach okreSlonych przez Zarzad
Spotdzielni. Odczyty sa dokonywane w terminach wynikajacych z cykli okreséw
rozliczeniowych, jak réwniez moga by¢ dokonane w terminach doraznych, ktérych celem jest
analiza i kontrola zuzycia energii cieplne;.
Koszty podzielnikéw wraz z montazem ponosi uzytkownik mieszkania ( lokalu).

§7.

Termin wykonania rozliczenia
Rozliczenie indywidualne winno nastapi¢ w ciagu 90 dni od zakoriczenia okresu
rozliczeniowego.
Uzytkownik lokalu otrzymuje rachunek rozliczenia indywidualnego na piSmie, chyba ze
wyrazi zgode na piSmie na otrzymywanie dokumentéw droga elektroniczna. Jezeli dokument
rozliczenia zostal wygenerowany w rozliczeniowym systemie komputerowym nie wymaga on
dla swojej waznosci podpiséw cztonkéw Zarzadu lub oséb przez Zarzad upowaznionych.
Uzytkownik lokalu moze reklamowacé rozliczenie w ciaggu 14 dni od daty jego otrzymania.
Reklamacja winna by¢ zlozona do Spoéldzielni na pismie iwskazywad, ktére elementy
rozliczenia indywidualnego podlegaja reklamacji wraz z uzasadnieniem, dlaczego reklamacja
jest wnoszona. Jezeli reklamacja nie zawiera wskazania bledu w rachunku rozliczenia lub
niezgodnosci z regulaminem rozliczania kosztéw zakupu energii cieplnej oraz nie jest podany
w niej faktyczny powdd uzasadniajacy wniesienie reklamacji, taka reklamacja zostanie
zwrécona uzytkownikowi lokalu w celu jej uzupelnienia. Nieuzupelnienie reklamacji
w zakreSlonym przez Spétdzielnie terminie powoduje jej bezskutecznosé.
Odpowiedzi na reklamacje udziela Spétdzielnia. W przypadku stwierdzenia, iz reklamacja
dotyczy bezposrednio zakresu obowigzkéw lezacych po stronie firmy rozliczajacej, reklamacja
rozliczenia kosztow centralnego ogrzewania jest kierowana do firmy rozliczajacej.
O przekazaniu reklamacji do firmy rozliczeniowej wnoszacy reklamacje powinien zosta¢
poinformowany na pi$émie niezwlocznie po jej przestaniu. Odpowiedz na reklamacje udzielona



przez firme rozliczeniowa jest niezwlocznie przesytana do osoby wnoszacej reklamacje, chyba
ze firma rozliczajaca przesle odpowiedZ bezposrednio do adresata.

§8.

Ustalanie zaliczek

Wysokos¢ indywidualnych dla kazdego uzytkownika lokalu zaliczek na pokrycie kosztéw

zakupu energii cieplnej ustala Zarzad wedlug ponizszych zasad:

a) podstawa kalkulacji zaliczek na pokrycie kosztow zakupu energii cieplnej jest wysokosé
indywidualnych kosztéw zuzycia ciepla przypadajacych na dang jednostke uzytkowsa
w poprzednim okresie rozliczeniowym;

b) po analizie czynnikéw, ktére maja najistotniejszy wplyw na zuzycie energii cieplnej oraz
kosztow jej zakupu, np. Sredniomiesieczne temperatury w poprzednim okresie
grzewczym, zmiana poziomu zuzycia cieptej wody, zmiany cen taryfowych dla ciepta,
podjete lub planowane dzialania energooszczedne, itp., Zarzad okreéla dla jednostki
rozliczeniowej (ewentualnie wyodrebnionej grupy uzytkownikéw) procentowy
wspoltczynnik planowanego wzrostu kosztéw zakupu energii cieplnej;

c) w przypadku ustalania zaliczek na poczet pokrycia kosztéw centralnego ogrzewania:

e kazdy uzytkownik lokalu otrzymuje na piémie, propozycje indywidualnie wyliczonej
zaliczki, obliczang w ten sposéb, ze koszt, o ktérym mowa w pkt a), mnozy sie przez
wsp6lczynnik, o ktérym mowa w pkt b);

e kazdy uzytkownik lokalu moze zlozy¢ do Spéldzielni stosowne os$wiadczenie
o podwyzszeniu lub obnizeniu wysokosci jednostkowej oplaty zaliczkowej na pokrycie
kosztéw zakupu energii cieplnej wraz z uzasadnieniem, przy czym wysokos¢ obnizonej
oplaty zaliczkowej nie moze by¢ nizsza niz $redniomiesieczny koszt zakupu energii
cieplnej w danej jednostce rozliczeniowej za poprzedni okres rozliczeniowy
pomnozony przez wspélczynnik, o ktérym mowa w pkt b); w przypadku, jezeli
obnizona przez uzytkownika lokalu optata zaliczkowa jest razgco niska w stosunku do
kosztow zuzycia ciepta w poprzednim okresie, lub z uzasadnienia nie wynikaja
faktyczne przestanki przemawiajace za obnizeniem oplaty zaliczkowej, Zarzad moze
wnie$¢ sprzeciw - wowczas obowigzuje jednostkowa stawka oplaty zaliczkowej
ustalona przez Zarzad;

o jezeli uzytkownik lokalu nie ztozy o$wiadczenia, o ktérym mowa w drugim tirecie
niniejszego punktu. przed uplywem terminu platnosci nowej wysokosci stawki oplat
zaliczkowych, uwaza sie, ze przyjmuje propozycje zaliczki wyliczonej przez Zarzad
Spotdzielni;

o jezeli uzytkownik lokalu sklada oswiadczenie, w sprawie ustalenia nizszej od
zaproponowanej przez Zarzad zaliczki, o ktérym mowa w drugim tirecie niniejszego
punktu jednoczes$nie winien zlozy¢ zobowigzanie, iz w przypadku powstania
niedoplaty uisci ja w catosci w terminie okreSlonym w § 9 ust. 3 oraz ze nie bedzie
ubiegal sie o rozlozenie platnosci na raty lub odroczenie terminu ptatnosci.

Wysokosé ustalonych jednostkowych optat zaliczkowych moze ulega¢ zmianie w trakcie

okresu rozliczeniowego.

Uzytkownicy lokali sa zobowigzani uiszcza¢ terminowo naliczone zaliczki na poczet kosztow

zakupu energii cieplnej w okresach miesiecznych, gdyz sa one integralng czeécia oplat

eksploatacyjnych za uzytkowany lokal.

§9.
Rozliczanie nadplat i niedoplat

Jezeli wynikiem rozliczenia kosztow zakupu energii cieplnej oraz naliczonych zaliczek jest
nadplata, zaliczana jest ona w pierwszej kolejnosci na poczet zaleglosci w oplatach za
uzytkowany lokal, a jezeli zaleglos¢ nie wystepuje - na poczet biezacych lub kolejnych optat
eksploatacyjnych.

Na wniosek uzytkownika lokalu Spétdzielnia zwraca ta czes¢ nadptaty, ktéra pozostaje po
potraceniu z niej zaleglosci w oplatach i optat za biezacy miesigc, w ciggu 14 dni od ztozenia
wniosku. Zarzad Spoéldzielni uprawniony jest do dokonywania potracern wzajemnych



z nadplaty ponad aktualne oplaty biezace, jezeli uzytkownik lokalu zalega z platnoSciami
z innych tytuléw. Przepisy Kodeksu cywilnego o potraceniu wierzytelnosci stosuje sie
odpowiednio.

Jezeli wynikiem rozliczenia kosztow zakupu energii cieplnej oraz naliczonych zaliczek jest
niedoplata, uzytkownik lokalu zobowiazany jest uisci¢ brakujaca kwote w terminie 14 dni od
otrzymania rozliczenia indywidualnego. W uzasadnionych przypadkach na wniosek
uzytkownika lokalu Zarzad Spétdzielni moze roztozy¢ ptatnosc na raty.

Bez wzgledu na wynik rozliczenia, ani uzytkownik lokalu z tytulu powstania nadpltaty, ani
Spotdzielnia z tytutu powstania niedoptaty, nie moga rosci¢ praw do odsetek ustawowych lub
innej formy odszkodowania za okresy poprzedzajace wykonanie i dostarczenie rozliczenia
indywidualnego uzytkownikowi lokalu.

§ 10.
Zmiana uzytkownika lokalu

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu wynik rozliczenia indywidualnego odpowiednio
obcigza lub jest uznawany na dobro aktualnego uzytkownika, tj. w dniu otrzymania
pisemnego indywidualnego rozliczenia kosztéw, chyba ze obejmujacy i zwalniajacy dokonaja
we wlasnym zakresie miedzyodczytu podzielnikéw w formie obustronnie podpisanego
protokotu, zawierajacego wniosek o przeprowadzenie rozliczenia z uwzglednieniem
miedzyodczytéw oraz zobowigzaniem do pokrycia kosztéw dodatkowego rozliczenia.
W przypadku dokonania rozliczenia z uwzglednieniem miedzyodczytu beda stosowane
ponizsze zasady rozdziatu kosztéw miedzy uzytkownikow:
a) koszty zalezne od uzytkownika oraz koszty wymuszonego zuzycia ciepla sg rozliczane na

uzytkownikéw na podstawie miedzyodczytow,
b) koszty stale oraz koszty wspélnego zuzycia sa rozliczane proporcjonalnie do czasookresu

uzytkowania lokalu w catym okresie rozliczeniowym.
Uzytkownikom, tj. zwalniajgcemu i obejmujacemu lokal, rozliczenie kosztow nastepuje w tym
samym terminie, co dla calej jednostki rozliczeniowej.

§11.
Kontrola gospodarki cieplnej
Spotdzielnia zastrzega sobie prawo do kontroli przestrzegania przepisow okreslonych
niniejszym regulaminem.
Uzytkownik lokalu jest zobowigzany do udostepnienia lokalu w celu:
a) kontroli stanu technicznego urzadzen i instalacji;
b) zainstalowania i wymiany (ewentualnie montazu uzupetniajacego) podzielnikow kosztoéw;
c) sprawdzenia poprawnosci odczytu zdalnego poprzez odczyt w lokalu
Uzytkownik lokalu obowigzany jest niezwlocznie powiadomié¢ Spoétdzielnie o kazdym
przypadku uszkodzenia instalacji c.o. i cw.u. wewnatrz lokalu, podzielnika kosztéw
ogrzewania lub wodomierza, zaworu termostatycznego, pod rygorem ponoszenia catkowitej
odpowiedzialnosci za wynikla stad szkode.
Uszkodzenia, o ktérych mowa w ust. 2, powstale z przyczyn niezaleznych od uzytkownika
lokalu, Spétdzielnia usuwa nieodptatnie.
W  przypadku stwierdzenia uszkodzenia podzielnika koszt usuniecia usterki ponosi
uzytkownik lokalu, chyba ze usterka powinna by¢ usunieta w ramach rekojmi lub udzielonej
przez producenta gwarancji.
W przypadkach spornych i wobec trudnosci z ustaleniem przyczyn uszkodzenia Spétdzielnia
powoluje specjalny zespot, ktérego zadaniem jest zbadanie przyczyn i opracowanie wnioskéw.
Kazda samowolna ingerencja uzytkownika w instalacje c.o. i c.w.u. bez zgody Spétdzielni,
stanowi razace naruszenie obowigzkéw przez uzytkownika lokalu i jest réwnowazna
ze stwierdzeniem nielegalnego poboru energii cieplnej. Za samowolng ingerencje uwaza sie
w szczeg6lnosci:
a) zainstalowanie dodatkowych grzejnikow, powiekszenie istniejagcych zestawéw oraz ich
zmiana;
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zainstalowanie ogrzewania podlogowego podigczonego do istniejacej w budynku instalacji
centralnego ogrzewania;
demontaz grzejnika w pomieszczeniu lokalu;
zwiekszenie mocy grzewczej grzejnika w tazience;
spuszczenie wody z instalacji c.o0.;
f) zmiana nastaw wstepnych zaworéw grzejnikowych;
g) demontaz z grzejnika podzielnika kosztéw ogrzewania; przez demontaz nalezy
w szczeg6lnosci rozumied zerwanie mechanicznej plomby montazowej;
h) zmiane miejsca zamocowania podzielnika kosztéw ogrzewania;
i) umyslne zniszczenie podzielnika kosztéw ogrzewania;
j) demontaz wodomierza cieplej wody;
k) kazda ingerencja w wodomierz lub instalacje c.w.u., ktéra ma wplyw na wskazania
wodomierza cieplej wody;
) oddzialywanie polem magnetycznym na wodomierz cieptej wody;
m) naruszenie badZ zerwanie ktérejkolwiek z plomb na wodomierzu cieplej wody.
8. Koszty likwidacji samowolnej ingerencji uzytkownika w instalacje c.0. i c.w.u. (przywrocenia
stanu pierwotnego) obciazaja uzytkownika lokalu.
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§12.
Zakres informacji o kosztach zakupu ciepta dla budynku i lokali
I. Spéldzielnia nie rzadziej niz raz w roku dostarcza nieodplatnie informacje o rozliczeniach
kosztow zakupu ciepta wszystkim uzytkownikom lokali zaopatrywanym w energie cieplng lub
ciepla wode uzytkowa z centralnego Zrédila wilasciwego dla jednostki rozliczeniowej. Zakres
dostarczonych informacji obejmuje :
a) dla budynku:
1. ilos$¢ pobranego ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania oraz przygotowania cieptej wody
uzytkowej w budynku,

2. powierzchnie lub kubature budynku,
iloé¢ pobranego ciepta przypadajaca na 1m? powierzchni lokali lub 1m? kubatury,
koszt pobranego ciepta w rozbiciu na koszty ogrzewania i koszty przygotowania cieptej wody
uzytkowej - koszty stale zakupu ciepta,
koszty zmienne zakupu ciepla wynikajace z ilosci pobranego cieplta,
iloé¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania,
stosowane wspotczynniki wyréwnawcze dla poszczegélnych lokali,
$redni koszt ogrzewania lokali w budynku na 1m? powierzchni lokali lub 1m? kubatury,
informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajacych lokatoréw budynkéw wielolokalowych,
0. informacje dotyczace stron internetowych, gdzie mozliwe jest uzyskanie informacji o

dostepnych srodkach poprawy efektywnosci energetycznej,
11. informacje na temat procedur skladania skarg oraz mozliwosci metod rozstrzygania

sporow.

b) dla lokalu:
1. ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w danym lokalu,
2. iloé¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w danym lokalu

skorygowanych przez wspoétczynniki wyréwnawcze,
3. wartos¢ maksymalnego kosztu zmiennego zakupu ciepla zaleznego od jego zuzycia dla

danego lokalu w sezonie grzewczym,
4. warto$¢ minimalnego kosztu zmiennego zakupu ciepla zaleznego od jego zuzycia dla
danego lokalu w sezonie grzewczym,
5. wielkos¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania,
6. wysokos¢ prognozowanych miesiecznych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania
W nastepnym sezonie grzewczym,
7. saldo rozliczenia, w tym wysokos¢ nadplaty lub niedoptaty,
8. poréwnanie zuzycia ciepla ze zuzyciem w tym samym okresie poprzedniego roku w formie
graficznej, z uwzglednieniem obliczeniowej temperatury dla strefy klimatycznej, w ktérej znajduje
sie¢ budynek- w okresie letnim i w okresie zimowym.
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II . Spétdzielnia nieodptatnie umozliwia raz w miesigcu uzyskanie informacji o zuzyciu ciepta
wszystkim uzytkownikom lokali zaopatrywanym w energie cieplng lub ciepla wode uzytkowa
z centralnego Zrédla w jednostce rozliczeniowej po uprzednim zlozeniu pisemnego wniosku
o udostepnienie tych danych. Zakres udostepnianych informacji obejmuje :

a) iloé¢ pobranego ciepta w podziale na potrzeby centralnego ogrzewania oraz przygotowania
cieptej wody uzytkowej w budynku;

b) iloé¢ zarejestrowanego ciepla przez cieptomierze lokalowe lub iloé¢ zarejestrowanych jednostek
przez podzielniki kosztéw ogrzewania w budynku;

c) ilos¢ zarejestrowanego ciepla przez cieplomierz lub iloé¢ zarejestrowanych jednostek przez
podzielniki kosztow ogrzewania w danym lokalu z uwzglednieniem wspéiczynnikow
wyréwnawczych;

d) ilos¢ ciepta zuzytego na przygotowanie cieptej wody uzytkowej w danym lokalu.

Informacje z punktu b), c), d) beda mozliwe do uzyskania po wykonaniu rozliczenia.

Niniejszy Regulamin zostat zatwierdzony Uchwala Rady Nadzorczej nr 8/2022 z dnia
12.12.2022 r. z moca obowiazujaca z dniem jej podjecia, z wyjatkiem zapisow § 12, ktore wchodza
w zycie od sezonu rozliczeniowego 2023/2024 .

Sekretarz Rady Nadzorczej Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Fraczek Aleksandra Siemieniako Katarzyna



